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Rozwdj firmy dostosowany do rosnacych wymagan inwestorow

Leslaw Komendera, Marek Rutka

Na przykladzie naszej firmy postaramy si¢ przedstawié, jak
niewielka spotka produkujaca aparature zabezpieczeniowa,
wywodzaca si¢ z dawnych warsztatow Wydzialu Zabezpie-
czen ZEOPd, stopniowo przeksztalcala si¢ w Sredniej wielko-
sci przedsiebiorstwo.

W firme, ktéra stara si¢ kompleksowo spelnia¢ rosngce wyma-
gania (formalne, organizacyjne i techniczne) inwestorow. Firme,
ktora w zakresie dostaw aparatury obwodow wtornych, projekto-
wania, prac montazowych na obiekcie, uruchomien i serwisu, sta-
ra si¢ skutecznie konkurowa¢ z podobnymi firmami krajowymi,
a takze moze by¢ partnerem duzych koncernéw dziatajacych na
rynku energetyki.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze warunki, jakie naszym zda-
niem dla osiggniecia tego celu musialy zosta¢ spetnione.

Dostosowywanie procedur i infrastruktury firmy do potrzeb
i wymagan energetyki, wymagalo m.in. realizacji nast¢epujacych
dzialan

e zatrudnienia i wyksztalcenie odpowiedniej kadry technicznej
1 niezbednego personelu pomocniczego,

e zapewnienia wymaganych szkolefi i uprawnieft pracownikow,

e spehienia wymagaf BHP —np. system zarzadzania HSEQ,

e wdrozenia ochrony danych osobowych RODO,

e stworzenia niezbednej infrastruktury, bazy lokalowej i technicz-
nej w tym:

— wyodrebnienia pomieszczef z wyposazeniem i zapleczem socjal-
nym dla uruchamiania produkowanych systemow,

— wyposazenia obiektow w niezb¢dne media oraz gwarantowane
zasilania AC 1 DC,

— zakupu niezbgdnego oprzyrzadowania, maszyn i urzadzen pro-
dukcyjnych,

— zgromadzenia potrzebnej aparatury laboratoryjnej i pomiarowe;j,
— wyposazenia stanowisk pracy w wysokiej jako$ci sprzet kompu-
terowy 1 niezbedne specjalistyczne oprogramowania,

— systematycznej legalizacji aparatury pomiarowej, aktualizacji
oprogramowan i odnawiania licencji.

Pozyskiwanie zamowien, udzial w przetargach, zawieranie
umow

Kazdorazowy udzial w przetargach organizowanych przez firmy
energetyczne wigze si¢ z koniecznoscig realizacji wielu dziatan or-
ganizacyjnych, majacych na celu przygotowanie firmy oraz odpo-
wiednich dokumentow, w tym:

e sukcesywnego zdobywania wymaganych referencji,

e codziennej dziatalno$ci marketingowej, zbieranie zapytan ofer-
towych i wyszukiwanie przetargdw ogtaszanych na stronach inter-
netowych,

e opracowywanie danych gwarantowanych oferowanej aparatury,
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e analizy SIWZ oraz zbieranie ofert od dostawcow na niezbegdng
aparatur¢ 1 przewidywanych podwykonawcow,

e opracowywanie i sktadanie ofert w przetargach:

— organizowanych na podstawie zapytan ofertowych od firm przy-
gotowujacych si¢ do udziatu w realizacji réznych prac i dostaw,

— w duzych przetargach organizowanych przez inwestorow,

— w akcjach ofertowo-przetargowych organizowanych przez gene-
ralnych wykonawcow prac na obiektach energetyki,

— udziat w licytacjach cenowych na platformach cyfrowych.

e

Rys. 1. Stara siedziba firmy

Aby zagwarantowa¢ spetnienie wymagan stawianych oferentom
przez zamawiajacych w przygotowywanych do zawarcia umowach
konieczne bylo:

— zachowanie tajemnicy przedsigbiorstwa, praw wiasnosci intelek-
tualnej i praw autorskich,

— zagwarantowanie poufnosci otrzymywanych i tworzonych doku-
mentow i dokumentacji,

— systematyczne aktualizowanie: zaswiadczen o niekaralnosci dla
szerokiego zakresu osob funkcyjnych w firmie, zaswiadczen z ZUS
1 urzedu skarbowego, uprawnien (SEP) 1 badan okresowych wszyst-
kich kluczowych pracownikow,

— postugiwanie si¢ rozbudowanym, sformalizowanym, jednolitym
dokumentem zamoéwienia (JEDZ),

— zawarcie stosownych ubezpieczen dla firmy, a takze dla podwy-
konawcOw w wymaganym przez zamawiajacego zakresie,

— uwzglednienie warunkow gwarancji, w tym wymaganego okresu
gwarancji 1 oczekiwanego czasu reakcji serwisu.

— zapewnienie mozliwo$ci finansowania wszystkich prac 1 dostaw,
— mozliwosci finansowania zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy dla realizowanych zadan, z rownoczesnym utrzymaniem
ptynnosci finansowej,

— uwzglednienie proponowanych przez zamawiajacego termindw
platnosci,

— przestrzeganie 1 dotrzymywanie harmonogramow prac i termi-
now realizacji.
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Rys. 2. Nowa siedziba firmy

Fazy realizacji kontraktow

W przypadku zawarcia umowy firma musi by¢ przygotowana do
realizacji wszystkich kolejnych etapow kontraktu, w tym przede
wszystkim:

— przeprowadzania wizji lokalnych, prowadzenie uzgodnien z in-
westorem,

— wykonania dokumentacji projektowe;,

— udziatu w pracach KODT,

— opracowania dokumentacji wykonawczej,

— zorganizowania zaopatrzenia i logistyki,

— wspotpracy z dostawcami i kooperantami,

— uruchomienia produkcji aparatury elektronicznej,

— prefabrykacji zestawow szaf,

— biezacych uzgodnien harmonogramoéw realizacji dostaw,

— wykonywania laboratoryjnych badan powykonawczych,

— uruchamiania zestawow szaf obwodow wtornych oraz szafowych
zestawow systemow SSiN,

— organizowania odbioréw FAT, zapewnienie w tym celu laborato-
riow i sal konferencyjnych,

— organizowania w uzgodnionych terminach dostaw aparatury do
montazu na obiekcie,

— wykonywania prac montazowych na obiekcie w uzgodnieniu
z inwestorem, inspektorem nadzoru i kierownictwem budowy,

— realizacji sukcesywnych uruchomien dostarczonej aparatury po
zakonczeniu prac montazowych,

— rozliczania dostaw zgodnie z warunkami zawartej umowy.

Etapy rozwoju firmy

Ponizej przedstawiamy kolejne etapy rozwoju firmy, czyli jak
ZPrAE Sp. z 0.0. stopniowo, w miar¢ pojawiania si¢ nowych zale-
cen ze strony Inwestorow, dostosowywata si¢ do przedstawionych
powyzej wymagan.

Spotka ZPrAE powstata w 1995 r. Poczatkowo zatrudniata
ok. pracownikéw, dziatata w wynajetych od ZiAD budynkach
w Katowicach-Brynowie, koncentrowata si¢ na produkcji zabezpie-
czen ZSZ 1 LRW oraz prefabrykacji szaf obwodow wtornych. Po
2000 r. firma przeniosta si¢ do Siemianowic Slaskich do budynkéw
zakupionych od likwidowanej firmy KAZETEN. W tym czasie za-
toga liczyta ok. 50 os6b. W nastgpnych latach firma remontowata
zakupione obiekty, rozbudowywata si¢ (powstaty kolejno 3 nowe
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budynki) a takze przyjmowata nowych pracownikow, aktualnie za-
trudnia blisko 150 0sob, z czego okoto potowa to pracownicy z wyz-
szym wyksztalceniem.

Firma ZPrAE w poczatkowej fazie swojego istnienia byta firma
produkcyjng zwigzang gtownie z produkcjg 1 eksploatacja uktadow
ZSZ 1 LRW, dostawa szaf zabezpieczen na podstawie aparatury naj-
czgseiej zagranicznych producentdw oraz z uruchamianiem i serwi-
sowaniem ZSZ.

W kolejnych latach nasza dziatalno$¢ zmieniala si¢, dostosowy-
wali$my si¢ do zmieniajgcych si¢ potrzeb i wymagan rynku, powoli
przeksztalcajgc si¢ z firmy produkcyjnej w firme projektowo-pro-
dukcyjno-wykonawcza. Firme, ktora wtasnymi sitami potrafi reali-
zowac ,,pod klucz” zadania okre$lone przez zamawiajgcego. Aktu-
alnie inwestorzy coraz czg¢sciej wymagaja, zeby firmy biorace udziat
w postgpowaniach nie korzystaty z zasobow czy tez referencji in-
nych podmiotéw. Klienci chcg mie¢ kontakt z prawdziwym wyko-
nawca a nie tylko firma — posrednikiem.

Sukcesywnie wprowadzano nowe procedury (ISO, RODO,
nadzor nad realizacjg zlecen) i technologie, takie jak: kompu-
terowe opisywanie oznacznikow na przewody, obrabiarki stero-
wane numerycznie, automatyczne linie do montazu powierzch-
niowego, etc. Wdrazano takze specjalistyczne oprogramowania
zarowno w ksiegowosci, organizacji pracy i gospodarce maga-
zynowej, jak tez w projektowaniu — takie jak AutoCAD, Eplan,
a ostatnio wdrozono projektowanie 3D — dla skomplikowanych
rozwigzan konstrukcyjnych np. rozdzielnic zasilania potrzeb
wlasnych.

Przez lata stale opracowywano i wprowadzano do produkcji nowe
wyroby, poszerzajac asortyment oferowanych przez ZPrAE urza-
dzen, zgodnie z potrzebami odbiorcow:

— stworzono rodzing przekaznikoéw pomocniczych RE-line, (ponad
30 typow),

— rozwijano urzadzenia sygnalizacji MSA (MSAS1, MSAG,
MSADY),

— opracowano i wdrozono do eksploatacji system rejestracji zaklo-
cen (RZS9),

— rozbudowano rodzing zabezpieczen ZSZ i LRW o nowe wyroby
TSL-9, TSL-11,

Rys. 3. Park maszynowy
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Rys. 4. Szafy zabezpieczen Grudziadz Wegrowo

— zunifikowano i udoskonalono systemy rozdzielnic zasilania po-
trzeb wlasnych AC wyposazonych w automatyke SZR-9, oraz roz-
dzielnic DC z uktadami kontroli doziemien na kazdym odptywie
(KDZ-3 opracowany i produkowany w ZPrAE).

Dazac do jak najlepszego zaspokojenia wymagan odbiorcow,
niezaleznie od rozwijania produkcji urzadzen, poszerzano zakres
oferowanych ustug o prace projektowe w zakresie obwodow wtor-
nych stacji NN oraz o prace obiektowe (demontaze/montaze/uru-
chomienia). Firma zatrudnia 10 projektantow z uprawnieniami do
projektowania i kierowania budowami. W dziatalnos$ci projektowej
1 ustugowej dla poszczegdlnych zamawiajacych staramy si¢ wy-
pracowywac, powtarzalne rozwigzania dostosowane do wymagan
1 standardow Klientow, utatwiajace pdzniejsza eksploatacje, ograni-
czajace mozliwosci bledow i niepotrzebnych usterek sieci wywota-
nych czynnikiem ludzkim.

Rys. 5. Badania w laboratorium

Nasza firma coraz czgsciej bierze udziat w realizacji duzych
projektow modernizacyjnych stacji elektroenergetycznych i elek-
trowni, wspoldzialajac w realizacji prac z duzymi polskimi i zagra-
nicznymi przedsigbiorstwami — generalnymi wykonawcami tych
obiektow, a zgodnie z aktualnymi wymaganiami rynku oferujemy
kompleksowe wykonywanie prac — od projektu, przez dostawy
1 wykonawstwo prac na obiekcie, az po uruchomienie dostarczo-
nej aparatury.
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Nowe kierunki dzialania firmy

Niezaleznie od realizacji powyzszych dzialan ZPrAE realizu-
je wlasne badania i prace rozwojowe, wspotpracuje z instytuta-
mi naukowymi, a takze opracowuje: nowe rozwigzania ideowe,
konstrukcyjne i softwarowe kolejnych urzadzen automatyki za-
bezpieczeniowej. Celem tych dzialan jest poszerzenie na oferty
w zakresie aparatury zabezpieczeniowej, charakteryzujacej sig
wysoka jakoscig, niezawodnoscia oraz wykorzystujacej naj-
nowsze dostgpne zdobycze technologii. Nowo opracowywane
i wdrazane do produkcji urzadzenia musza spetnia¢ wysokie wy-
magania standardow okres$lonych przez koncerny energetyczne,
a ich parametry powinny by¢ porownywalne z parametrami im-
portowanych odpowiednikow — na razie dominujacych na rynku
energetyki polskiej. W tym zakresie w ostatnim czasie przepro-
wadzono niezbg¢dne badania atestacyjne i uzyskano certyfikat
dla wdrozonego w produkowanych urzadzeniach protokotu IEC
61850 edycja 2, wydany przez uznang jednostke certyfikacyjna
(AMA Cert Lab GmbH), majaca akredytacj¢ wydang przez UCA
International Users Group. Ponadto w pionie rozwoju ZPrAE
w ciggu ostatnich lat opracowana zostala cala nowa rodzina
cyfrowych zabezpieczefi pol obiektow elektroenergetycznych,
w tym:

— TZX-11 — terminal zabezpieczeniowy wielofunkcyjny przezna-
czony do samodzielnej konfiguracji przez uzytkownika,

— TZZ-11 - zabezpieczenie ziemnozwarciowe/sterownik polowy,
— TZO-11 — zabezpieczenie odlegto$ciowe linii,

— TZL-11 — zabezpieczenie roznicowe linii,

— TZT-11 — zabezpieczenie roznicowe transformatora,

— TZS-11 - modut wylacznikowy z funkcja SPZ i kontrolg synchro-
nizmu,

— TZP-11 — przekaznika automatyki przeciwprzepigciowe;,

— TZU-11 —uniwersalny terminal zabezpieczeniowy skonfigurowa-
ny 1 wyposazony zgodnie z wymaganiami zamawiajacego.

Powyzszy zestaw zabezpieczen, uzupeliony wczesniej opraco-
wanymi i wdrozonymi juz do eksploatacji na obiektach energetyki
urzadzeniami, pozwala na wyposazenie calego GPZ w technolo-
gicznie zunifikowang aparature obwodoéw wtornych jednego pro-
ducenta. Nowe zabezpieczenia z serii TZX zostang zaprezentowane
w komplecie po raz pierwszy na Targach Energetab 2018 w Biel-
sku-Biale;.

Niezaleznie od prowadzonych prac rozwojowych zaktadowe
Laboratorium Badan i Certyfikacji stale nadzoruje biezaca pro-
dukcje aparatury zabezpieczeniowej i przeprowadza samodziel-
nie oraz w laboratoriach zewn¢trznych, okresowa aktualizacj¢
dopuszezen i certyfikatow, jak rowniez badania na zgodno$¢
normami i wymaganiami standardow ustanawianych przez po-
szczegolne koncerny energetyczne (Tauron, Enea, Energa, PGE
1 PSE). Ponadto ZPrAE ma rozbudowany dziat serwisu, wspoma-
gajacy stuzby techniczne uzytkownikow w analizowaniu usterek
1 wyjasnianiu problemow wynikajacych z biezacej eksploatacji
aparatury, nie tylko naszej produkcji, w tym takze urzadzen im-

portowanych.

Spzoo.
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